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Plblicas

Modalidad

En linea.

Duracion

40 horas.

Objetivo general

Conocer los principios basicos, origenes y el desarrollo de las Relaciones Publicas, desde el ambito
nacional e internacional, asi como las diferentes teorias y areas que sustentan a esta disciplina.
Comprender laimportancia de la materia en el desarrollo de la cultura, identidad, imagen, reputacién
y opinién de los publicos internos y externos, y las organizaciones. Conocer, las bases teédricas-
metodoldgicas para la elaboracion de un Plan de relaciones publicas.

Perfil de ingreso

Los interesados deberan:

»  Tener conocimientos elementales de redaccion y ortografia.
* Manejo esencial del lenguaje escrito.

+ Capacidad de analisis.

» Habitos de estudio.

»  Se recomienda contar con estudios minimos de bachillerato.

Perfil de egreso

Al finalizar el curso, el trabajador sera capaz de comprender las nociones y teorias de publico y
tipos de publicos, reconocer la metodologia y los elementos para la elaboraciéon de un Plan de
relaciones publicas, con el fin de que pueda aplicar las tecnologias y su uso en las relaciones
publicas.




Temario

Tema 1. Antecedentes y evolucion

1.1 Antecedentes historicos y evolucion
1.2 Definiciones y conceptos

Tema 2. Opinién publica

2.1 La opinion publica
2.2 Los lideres de opinion

Tema 3. Publicos

3.1 Tipos de publicos
3.2 Medios de comunicacion

Tema 4. Gestion de Crisis
4.1 Crisis
4.2 Etapas de la crisis
4.3 Gestion de crisis

Tema 5. Etica y Reputacién

51 Qoncepto de ética
5.2 Etica y RRPP

Evaluacion

Componentes de la evaulacion Porcentaje
Practicas y Cuestionarios 60%
Participacion en Foros 30%

Evaluacion Final 10%
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