e CEP ENEEE

frecuentes

Inscripcion

¢, Cual es la oferta académica que me ofrece en esta Etapa la FCPYS?
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¢ Gestion de Recursos Gubernamentales (Ambito Federal)
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¢ Tienen algun curso presencial?
No. Todos nuestros cursos son en linea, con la finalidad de beneficiar a los trabajadores
ubicados en distintas partes del pais.

¢, Por qué no me puedo inscribir en cualquier curso o cualquier Institucion?
Porque la Secretaria de Educacion Publica (SEP) es quien considera qué cursos y qué
instituciones son los mas adecuados para usted, de acuerdo con sus funciones laborales.

¢, Cuales son los periodos de imparticion de los cursos?
PRIMERA ETAPA: Del 8 de junio al 3 de julio de 2020.
SEGUNDA ETAPA: Del 7 de septiembre al 2 de octubre de 2020.

¢ En qué horario podré tomar mi curso?
Los horarios son asignados a contra turno laboral.
Los cursos se imparten en dos turnos: Matutino de 0:00 a las 15:59 horas y Vespertino de
las 16:00 a las 6:59 de la mafiana del dia siguiente.
Para mayor comodidad del trabajador, los dias sabado y domingo la plataforma estara
abierta las 24 horas del dia.

¢, Cuanto tiempo duran los cursos?
Todos nuestros cursos duran 4 semanas y 40 horas aproximadamente de trabajo en linea.



¢,Coémo puedo inscribirme?
Para poder inscribirse, es necesario que realice el examen diagnéstico del curso que
desea tomar. Debera ingresar a la pagina https://sep.suayedpoliticas.unam.mx/portal/
al teléfono 56 22 94 70 o lada nacional (01 55) 56 22 94 70 extensiones: 84198, 84200,
84210, 84212 y 84254, los teléfonos estan disponibles de 10:00 a 18:00 horas (CDMX),
de lunes a viernes.

¢, Cual es mi usuario y contrasefia para elaborar el Examen diagnéstico?
El usuario es su numero de folio SDPC. Su contrasefia es su RFC escrito todo en
mayusculas y con homoclave.

¢, Cuanto tiempo tengo para resolver mi Examen diagnéstico?
Para resolver el examen diagndstico cuenta con 45 minutos.

¢ Cuantos intentos tengo para resolver mi Examen diagndstico?
Sdlo tiene un unico intento.

¢, Puedo proporcionar otro correo electronico distinto al que proporcioné cuando me registré?
No. Si desea actualizar su correo electrénico registrado en su cuenta de acceso
al SDPC, desde su nueva cuenta de correo electronico, envie su solicitud al correo
evaluacion_sdpc@nube.sep.gob.mx con sunombre completo, folio SDPC y adjuntando
identificacion oficial vigente.

¢ Hay cupo limitado en los cursos? Me preocupa quedarme sin grupo.
Todos nuestros alumnos inscritos tienen garantizado un grupo para realizar sus cursos.
Siempre y cuando se registren y realicen el examen diagnéstico dentro de los periodos de
registro establecidos por la SEP.

¢, Donde puedo ver el temario del curso de mi interés?
Usted podréa consultar el temario del curso en la siguiente pagina:
https://sep.suayedpoliticas.unam.mx/portal/

Asignacién

¢, Cuando recibiré mi notificacion de asignacion?
La asignacion del curso la recibird una semana antes de iniciar el curso. Se le enviara un
correo electrénico con toda la informacion.

¢ Puedo cambiar la fecha de inicio de curso?
Una vez que ya fue asignado en el SIDEPAAE ya NO se pueden realizar cambios.

¢, Puedo modificar mi turno para tomar mi curso?
NO SE PUEDE, el horario laboral es el que usted registr6 en el “EXPEDIENTE DEL
TRABAJADOR” y fue validado por su CMAO.

Recibi un correo que dice que si no asisto a la institucion se me dara de baja. ; Qué hago?
La asistencia que se solicita en los cursos en linea, es el acceso, participacion y envio de
actividades de aprendizaje en la plataforma educativa.



Ingreso al curso

¢ Cual es la liga para ingresar a la plataforma?
La liga para ingresar a la plataforma es la siguiente:
http://sep.politicas.unam.mx/moodile/login/index.php

¢ Cuales son mi clave de usuario y contrasefia?
El usuario es su numero de folio SDPC. Su contrasefia es su RFC escrito todo en mayusculas y
con homoclave.

¢ Qué pasa si estaba elaborando una actividad y se me va la sefial de internet o la luz?
En cuanto se restablezca la sefial de internet o la luz, por favor, comuniquese de inmediato a través
del mensajero de la plataforma con su asesor, para que esté enterado de la situacién y la reporte
al area correspondiente.

¢ Por qué me aparece en la plataforma que no tengo disponible mi curso?
Tendra que verificar si esta ingresando en el horario correcto; de lo contrario la plataforma no le
permitira el ingreso a los contenidos de su curso.

¢, Por qué no puedo ver mi calificacion inmediatamente en un foro?
Un foro NO es una actividad automatizada, por ello, el asesor tiene un periodo para calificar.

¢ Cuantas horas debo de estar al dia en la plataforma?
La plataforma esta disefiada para que usted ingrese en el tiempo que le sea conveniente y pueda
realizar sus diferentes actividades. Sin embargo, todas nuestras tareas (practicas, cuestionarios,
elaboracién de trabajos, participacion en foros, etc.) estan calendarizadas, es decir, se deben
cumplir en tiempo y forma.

¢, Como me puedo poner en contacto con mi profesor?
Para ponerse en contacto con su profesor, usted cuenta con el “Mensajero de la plataforma”. Es
un icono de globo de mensaje que se ubica en la parte superior derecha de su pantalla a lado de
su nombre.
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¢, Qué hago cuando no aparece la calificacién de mi actividad?
En caso de que no aparezca la calificacion de su actividad, tendra que consultar a su
asesor, mediante la plataforma.

¢, Qué sucede en caso de plagio?
Si su asesor detecta el plagio, esta situacion sera reportada a la Facultad. La Facultad
notificara el incidente a la Comision Técnica, y penalizara a quienes hayan incurrido en
esta accion (plagio) con una calificacion de “0” en la actividad y 10 puntos menos sobre
la calificacion final. En casos recurrentes, la Facultad dara de baja al alumno previa
notificacién a la Comision Técnica y al trabajador.

¢,Coémo evitar el plagio?
Para evitar el plagio, debera colocar comillas en todas las citas textuales que utilice y
agregar referencias bibliograficas.
Cuando la cita es mayor de cuatro lineas, se debe separar del parrafo, colocarle sangria,
utilizar letra de menor tamario e indicar la fuente de donde fue extraida esa cita. Para
mayor informacioén al respecto, es importante que consulte la siguiente pagina:
http://www.eticaacademica.unam.mx/index.html

Término del curso

¢, Qué hago si no estoy satisfecho con mi calificacion?
Antes del término de su curso, se abrira un espacio donde podra aclarar su calificacion. En
caso de no estar de acuerdo con esta, el proceso de revision consiste en verificar todas
las actividades e interacciones que haya tenido en plataforma, tanto con su curso como
CON SuU asesor.

¢, Qué documento oficial recibo al término de mi curso?
En caso de que su calificacion haya sido aprobatoria (70.00 o mas), se emitira una
CONSTANCIA DE ACREDITACION.
Si su calificacion no fue aprobatoria (69.99 o menos), se emitira una carta de NO
ACREDITACION.

¢,Cuando recibo mi constancia?
La SEP se encarga de enviar las constancias a sus dependencias, por lo que el tiempo
puede variar.



